和富領袖網絡系列 ─ 星級服務研習”嶺”袖之旅2009-2010
嶺南大學服務研習處 及 和富社會企業 主辦
1. 計劃簡介
「和富領袖網絡系列－星級服務研習『嶺』袖之旅」是一個利用服務研習模式推行的領袖訓練計劃，旨在為學生提供一連串實用的領袖特質工作坊，讓學生在計劃中認識自我、提昇個人質素、建立團隊網絡，繼而就不同的社會議題與中學生合辦社會服務，以推動社會的和諧及穩建發展。計劃命名為「星級服務研習『嶺』袖之旅」，是希望活動絕非只為生活中的插曲，它將可以成為你人生中重要的里程，助你提昇個人素質和價值、認清人生目標，讓你努力奮鬥的同時，亦不忘回饋社會，推動貢獻文化。除此之外，完成計劃的嶺袖將會脫變成為自信、具感染力、表現出眾的嶺南之星，帶領其他學生走進社區，實踐校訓「作育英才，服務社會」。
2. 計劃背景
嶺南大學作為一所博雅學府，以「作育英才，服務社會」為校訓，服務研習處以此為基礎，利用社會服務，透過學科知識與技能應用並重的模式，致力培訓擁有正確價值觀、對社會有承擔的學生。和富社會企業則以建立和鞏固社會各界的支援網絡為目標，致力促進不同界別的人士交流，從而達致「培育年幼，關顧長者，建設更美好的香港」。這理念正好與研習處不謀而合，有見及此，兩個單位將會攜手開辦「和富領袖網絡系列－星級服務研習『嶺』袖之旅」，提供具質素的領袖訓練課程，塑造富有負任感的明日領袖，由他們帶領新一代的年青人建立繁榮、和諧、充滿關愛的社區。
3. 計劃特色 
· 提升個人素質，培養貢獻文化
· 一連串的學習活動和社會服務，有助提升你的個人素質和公民意識，令你成為獨當一面的出色領袖
· 認識自己，發掘潛能，助你規劃人生
· 在活動及團體合作中了解自己的特質，發展所長
· 擔任中學生的學長，互相學習、共同成長
· 中學生將會成為你的學習夥伴，共同經歷學習之旅，發揮領導才能，服務社會
· 跨界別 (大專院校與社會企業) 與跨級別 (大學生與中學生) 的體驗式學習
· 突破舊有的學習模式，讓你參與不同類型的活動，與社區上各界人士合作與溝通，培養卓越的溝通技巧和交際能力
4. 計劃目的
· 為嶺袖提供全面、具系統性的領袖培訓，讓你掌握領導技巧、培養助人精神，協助推動貢獻文化
· 透過工作坊，讓嶺袖加深對個人和團隊的認識，發掘潛能，成為有自信、具感染力的領袖
· 大學嶺袖將帶領中學生參與社會服務，發揮領導才能，宣揚互學互助的精神
· 利用服務研習模式，將學科知識應用於服務籌備當中，務求學以致用
· 透過國民教育之旅認識我國的歷史和文化，增強愛國情懷
· 讓嶺袖與傑出名人對談及與外地學生交流，吸取成功的要訣，擴濶社會服務的眼界
· 邀請完成計劃的嶺袖加入「傑出服務研習平台─和富領袖網絡」，成為「嶺南－和富領袖網絡先鋒」，協助推動新一年的計劃及其他社會服務
5. 星級內容
	日期 (2009)
	活動
	目的/內容

	10月19及20日
	面試 (獲面試機會者將獲另行通知)
	 

	11月13日  m
(五)
	大學嶺袖簡介會以及領袖特質工作坊
(只供大學嶺袖參加)
	· 介紹服務研習的概念

· 簡介計劃中大學嶺袖的角色與職責

· 認識及探討成功領袖的特質

· 識別不同的領導形式

· 發掘自己現有的領袖素質，認清需要提升的特質及方向

	11月15日
(日)
	開幕典禮暨上下花村服務日
	· 為計劃舉行揭幕儀式，邀請各個參與夥伴見證計劃的開展

· 計劃強調參加者應回饋社會，故安排嶺袖親身走進社會，參與別樹一格的服務體驗

· 為居住於荃灣上下花村寮屋區的村民，進行生活需要評估，了解他們居住環境和生活的實況，協助收集資料作改善建議

	12月29日至31日 
(二至四)
	啟導迎新營
	· 介紹計劃詳情及服務研習的概念

· 自我定位

· 發掘個人的長處及短處、識別個人可改善的地方

· 團隊建立

· 在參與者中建立互信互助的精神、從集體活動中學習與團員溝通的技巧

· 目標訂立

· 商討團隊的活動及服務目的、訂立行動計劃

· 社會服務技巧

· 學習計劃活動的步驟及撰寫計劃書的要點、探討遊戲計劃和帶領的知識和技巧


5. 星級內容
	日期 (2010)
	活動
	目的/內容

	1月
	生命教育計劃 (Life Education Program) 
 - 社會服務籌辦階段
	· 嶺袖將會走進社區，就四個不同的範疇為題 (長者學習、環境保育、青少年抗毒、社會企業)，分組設計及推行一系列適合的活動及服務
· 各組大學嶺袖將會帶領小組，就機構需要撰寫活動計劃書，並按計劃籌辦活動，務求在過程中經歷學習，各展所長，發揮團隊精神

	1月23日
(六)
	溝通技巧及時間管理工作坊
	· 認識社交技巧和方法、識別不同的社交方式、學習有效的溝通技巧
· 檢視過往運用時間之效率，學習不同時間管理技巧

	2月至5月
	生命教育計劃 (Life Education Program) 
 - 社會服務執行階段
	· 為社會服務機構 / 社會企業籌辦及組織服務
· 各小組按計劃籌辦活動，務求在過程中經歷學習，各展所長，發揮團隊精神
· 大學嶺袖可以在過程中協助培育中學嶺袖，觀察他們的表現，給予適切的指導及意見

	2月6日
(六)
	名人面面談1
 - 人際網絡建立 (Relationship Building)
	· 讓嶺袖與城中名人、嶺南校友、和富夥伴對談，就人生經歷及社會服務體驗等建立交流平台，從別人的經驗互相學習

	3月13日
 (六)
	公眾演說工作坊/
廣州─雲南之旅簡報會( Pre-Training)
	· 認清什麼是公眾演說、研究成功演說家演講的吸引之處
· 全面運用內容、語調及身體語言去表達
· 了解後期廣州─雲南之旅的情況，為日後活動作好準備

	3月至4月
	廣州─雲南國民教育遊歷之旅
· 籌備工作
	· 為該旅程籌辦活動及組織服務

· 各小組按策劃舉辦各項活動，務求在過程中經歷學習，各展所長，發揮團隊精神

	4月1日至6日
(6日5夜)
	廣州─雲南國民教育遊歷之旅
	· 由屯門總警司蔡建祥帶隊，參觀舊日軍事要塞及與老士兵對談，加深對祖國歷史及文化的認識，增強對社會和國家的承擔感

· 透過探訪當地不同的社會服務機構及學校，認識中國非政府組織的運作及與學生交流

	4月17日
(六)
	反思停一亭 (Reflective Meeting)/
廣州─雲南之旅簡報 (Tour Debriefing)
	· 就服務計劃作中期檢討，檢視籌備過程及活動成效

· 反思個人感受及得著
· 讓嶺袖們先了解雲南當地的情況，便以更有效的學習。

	5月14日
(五)
	名人面面談2
 - 人際網絡建立 (Relationship Building)
	· 讓嶺袖與城中名人、嶺南校友、和富夥伴對談，就人生經歷及社會服務體驗等建立交流平台，從別人的經驗互相學習

	5月29日 
(六)
	服務計劃匯報會
	· 各小組向評判團匯報計劃成果及得著

· 匯報表現將作為評批嶺袖表現準則之一

	6月至8月
	和富社會企業實習
	· 表現出色的嶺袖將有機會到獲取於和社會企業實習的機會，協助機構日常運作，了解有關業務的詳情，從中累積工作經驗

	6月至8月
	青年培訓計劃 (Youth Development Program)
	· 參與和富社會企業其他重點推廣活動

· 嶺袖亦可獲安排加入和富社會企業轄下的青年表演團體，協助連繫中學和大學的表演平台，從需將正確和正面的生活訊息傳達至其他中學生年青人

	 7月2日至3日
(五至六)
	成果分享營暨閉幕禮 (Reviewing Camp)
	· 分享在計劃中學習到的知識、經歷和感受

· 訂立個人發展目標
· 頒發證書、公佈各個獎項得主

· 嶺袖將會分享計劃得著及感受

	8月
(四個星期)
	美國史丹福大學服務研習計劃 
Stanford University S-L Program -
 "Service-Learning in U.S."
	· 在參加者中挑選5位表現最出眾的嶺袖 (3 位大學嶺袖及2位中學嶺袖) 參與此計劃，認識及感受當地服務研習的文化和特色，並且與來自世界各地的年青人交流服務及學習心得


6. 星級機會
· 完成計劃後，你將會被自動加入「傑出服務研習平台─和富領袖網絡」，成為 「嶺南─和富領袖網絡先鋒」，參與更多和富社會企業的活動
· 表現卓越的嶺袖將有機會得到「和富─嶺南傑出服務領袖獎」，免費參加由美國史丹福大學 Stanford University 舉辦，為期四星期的服務研習計劃─ “Service-Learning in the U.S.”

· 廣州國民教育服務研習之旅
· 和富社會企業實習機會
7. 「嶺」袖所需履行的責任
· 出席率需達八成或以上，當中某幾個活動為指定參加項目
· 曾經或將會報讀SLP101或其他附有服務研習的課程，並參與當中的服務研習計劃
· 協助宣傳來年的計劃及其他活動
· 協助策劃「廣州國民教育服務研習之旅」
8. 名額及費用
· 大學生、中學生：各20位
· 費用全免
9. 報名資格及截止日期
· 本校本科生學生
· 報名表格可於研習處網頁http://www.ln.edu.hk/osl下載，截止報名日期為2009年10月16日
10. 查詢
· 電話：2616 8068 (黃小姐)

電郵： osl@ln.edu.hk
